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IZJAVA O POLITICI KVALITETA 
 

Politika kvaliteta PAPIR PRINT-a usmerena je na sti canje 
poverenja korisnika, što se postiže ispunjenjem nji hovih 
zahteva, potreba i o čekivanja kroz: 
 

• Uspostavljanje i poboljšavanje sistema 
menadžmenta kvalitetom (QMS) prema standardu 
ISO 9001, 

• Pouzdanu, fleksibilnu i pravovremenu isporuku 
roba/usluga koje zadovoljavaju zahteve kvaliteta i 
očekivanja kupaca, 

• Visoki nivo kvaliteta usluga 
 prodaje papira, kancelarijskog materijala, 
 dizajna i štampe, 

• Povećanje motivisanosti zaposlenih za kvalitet, 
• Ispunjenje ugovornih, zakonskih i drugih zahteva od  

strane kupaca i 
• Poboljšanje ekonomike kvaliteta. 

 

Kvalitetno pružanje usluge i njeno usavršavanje kao  stalni proces  
osnovna je obaveza svakog zaposlenog. 
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